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1. Introduccion

La Refundacién ha sido el cimiento del Gobierno
de Jalisco para el periodo 2018-2024. Esta
propuesta la hacemos conscientes de los
grandes retos a los que nos enfrentaremos
durante los seis afios por venir. Sabemos muy
bien que transformar la realidad de Jalisco
implica ver mas alla: si queremos resultados
diferentes, tenemos que actuar diferente.
Ese es nuestro compromiso con los hombres
y mujeres libres de Jalisco. El Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo (PEGD) no se limita
a la administracién 2018-2024, sino que tiene
como visiéon el Jalisco que queremos en el
2030, vinculado a la agendd’m aclon
los Objetivos del Desarrollo ible (¢
porque necesitamos trazarfuna rutajde
aliento y porque, después de tanto abandono,
entendemos que los primeros seis afios no
bastaran para consolidar la refundacion.

Queremos que este plan estatal sea un ejercicio
mads amplio que un programa de trabajo de
gobierno, aspiramos a que sea de todos los
poderes publicos del estado de Jalisco, asi como
de sus ciudadanos; una propuesta que inicia con
la gente, con sus aspiraciones y problemas, que
asumimos como propios. Por eso empieza con
la participacion ciudadana, con la discusiéon
conjunta entre la gente y su gobierno. Es un plan
que concluye en un gobierno abierto, de, para y
con la gente.

El PEGD Jalisco 2018-2024, visiéon 2030 contiene
las voces de mas de 12 mil personas de los 125
municipios de Jalisco que participaron en foros
y talleres para construir una propuesta y que
han sumado la visién del Jalisco al que todos
aspiramos. No es un plan creado detras de un
escritorio o construido a partir de la frialdad
de las cifras, es un documento rico y lleno de

opiniones diversas que nos permitiran construir
un mejor estado para todas las personas, porque
la Refundacién empieza cuando se consulta y se
decide en conjunto con la ciudadania.

En este documento, presentado con mucho
orgullo, se incluye también el trabajo técnico
de todas las dependencias y entidades del
Gobierno de Jalisco, asi como los planes de los
cinco organismos auténomos y los tres poderes
de gobierno; tomando siempre como base lo que
la ciudadania nos ha expresado, su realidad
y sus aportaciones. Asi pues, no se trata del

j j imo del e Jalisco. Aqui
los distintos
ra construir
to, mas justo,
mas democratico. Sin embargo, no esta escrito
en piedra, se trata de un plan dindmico y en
continua construcciéon, un documento que se
seguird discutiendo a partir de la complejidad
de una vision interdisciplinaria de hacia dénde
va Jalisco.

Este es, vale la pena decirlo, el primer Plan
Estatal de Gobernanza y Desarrollo en México
que integra la participacion ciudadana como un
elemento clave para el desarrollo y que incluye
la planeaciéon de todos los poderes publicos. Por
eso nos llena de orgullo que sea la base para
la construccion de una gobernanza plena en
Jalisco. En esta administracién creemos que la
gobernanza es permanente y define cémo todos
nos insertamos en las decisiones de gobierno, ya
que es un modo de relaciéon que va mas alla de
dialogos y mesas de trabajo: es una forma de
vida de la administracion publica.

Gobernanza -palabra que ahora incluimos
no sélo como una postura o moda- significa
gobernar de la mano de la ciudadania,
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debe construirse como una red en la que la
participacion es siempre posible. No se trata de
un didlogo que nunca se interrumpa, sino de la
posibilidad de entablar discusiones en cualquier
momento ante la complejidad de los retos y
desafios que enfrentamos, de mantener los
canales de comunicacion siempre abiertos: se
trata de escuchar a la ciudadania, pero también
de explicar la toma de decisiones. Esto también
nos habla de un modo de gobernar donde la
ciudadania es corresponsable de las decisiones,
los trabajos y sus resultados. De esta manera,
el Gobierno de Jalisco debe sustentar sus
acciones en una red de gobernanza permanente.
Cada decisiéon debe partir de la discusion,
colaboracidén, cocreacion y coparticipacion. Lo
hemos dicho y lo creemos: en Jalisco la gente
manda.

En esta administraciéon creemos

ue la
gobernanza es tanto una forSo r

como una actitud por parte de los funcionarios.
La gobernanza no pueden ser actos aislados
de participaciéon ciudadana: debe construirse
como una red flexible, pero con la resistencia
necesaria para afrontar los retos y adaptarse
a los cambios. Una red resiliente de inclusién,
participacion, discusién y toma de decisiones
construidas en conjunto entre sociedad y
gobierno.

Dicho lo anterior, la planeacién participativa es
la practica cotidiana de esta administracion,
es el modo de ser del Gobierno de Jalisco para
instalarnos en la gobernanza y avanzar hacia
el desarrollo justo, sostenible y equitativo
que intentamos plasmar en este documento,
elaborado por la ciudadania y el Gobierno, y que
servird como guia para impulsar la refundacion
y la profunda transformaciéon que nuestro
estado necesita.

APAS

Enrique Alfaro Ramirez
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Desarrollando un cambio insti-
tucional en la administraciéon
publica que promueva la integridad
y calidad en la acciéon gubernamental.

6.5
Gobierno efectivo e
integridad pablica

LA, )
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Gobierno efectivo e integridad puablica

6.5 Gobierno efectivo e integridad

publica

Introduccion

El eje de Gobierno efectivo e integridad publica,
se refiere al funcionamiento del aparato de
gobierno, encargado de la gestion publica.
Comprende los esfuerzos para la mejora de
la eficacia y la eficiencia de las instituciones
publicas, el aprovechamiento pleno de los
recursos materiales y humanos disponibles, la
innovacion gubernamental y la integridad en el
ejercicio publico.

Los temas relacionados con |
estan ligados con la recauda
mejora de la calidad del gasto publico
de un adecuado proceso inte pl
programacion, presupuestacion control y
evaluacion, con un enfoque hacia la generacion
de “valor publico.”

Respecto a la administraciéon publica, ésta se
relaciona con el ordenamiento, la organizacion
y disposicion de todos los recursos con los que
cuentan las dependencias y organismos de
la administraciéon publica estatal, para que
puedan desemperiar de forma eficaz y eficiente
las atribuciones marcadas por la ley.

Lostemasligadosalainnovaciéngubernamental,
profundizan en el planteamiento de nuevas
formas de brindar atencién para satisfacer
oportunamente los requerimientos demandados
por la poblacién, a través del aprovechamiento
y el uso de la tecnologia.

El acceso a la informacién y transparencia
aborda el derecho de la poblacién a la rendicion
de cuentas, mediante la transparencia y el
acceso a la informacién publica. El Estado debe
garantizar el acceso libre de la informacion

publica, reducir la opacidad, promover la
innovacion y fortalecer la democracia.

Finalmente,laintegridad publica hasidoempleada
como una estrategia a nivel internacional contra
la corrupcion. Segun la Organizaciéon para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE),
ésta puede entenderse como la alineacién
consistente con, y el cumplimiento de los valores,
normas y principios éticos compartidos, para
i reses publicos,
os.

alla’el mapa de
ruta estratégico que se tomarada durante la

presente administraciéon publica estatal. El
denominado Objetivo de gobernanza, fue
definido fundamentalmente en el seno de
los Consejos Sectoriales Ciudadanos para la
Planeacién, Medicién y Evaluacion, mejorado y
complementado por miembros del COPPLADE.
Los Objetivos Narrativos Tematicos, los
Resultados Generales y Resultados Especificos
-estos ultimos vistos también como estrategias-,
fueron definidos con base en distintos insumos,
propuestas y recomendaciones provenientes del
diagnéstico, las y los ciudadanos que participaron
en los talleres tematicos de planeacion y las
personas que integran los consejos ciudadanos.
Adicionalmente, los elementos estratégicos, asi
como el resto del Plan Estatal, fueron ajustados y
actualizados tras la recepcion de los comentarios
y las recomendaciones de mejora emitidas por
diversas comisiones del Congreso del Estado
de Jalisco, como se considera por la Ley de
Planeacién Participativa para el Estado y sus
Municipios.
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Objetivo de gobernanza,
indicadores y proyectos
estratégicos

Objetivo de gobernanza

Alcanzar con eficiencia, integridad y
transparencia los resultados establecidos en
el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo

Indicadores

Eje 6.5

incorporando procesos de participacion
ciudadana, profesionalizaciéon del servicio
civil, innovaciéon, control interno, monitoreo y
evaluacion.

Eje: Gobierno efectivo e integridad publica

Porcentaje de
cumplimiento

Secretaria de
Planeaciony
Participacion

promedio de las Porcentaje 2018 9010 9389 9516 Ascendente
metas de MIDE dana,
Jalisco obierho del Estado
jsco. 2018.
Posicion en el
Cuie oo
ientesy Posicion 2018 4 8 2 Descendente  Competitividad
delIndice de Estatal 2018
Competitividad, .
IMCO
Informe de
Posicion de Jalisco resultados de la
en la métrica de Posicién 2019 5 4 3 Descendente  Métrica de Gobierno

gobierno abierto

Abierto, (INAL,
CIDE), México 2019.

Proyectos estratégicos

* Maxima exposicion publica para las compras
gubernamentales. Busca desarrollar
procesos claros y de gestion efectivos para
las compras gubernamentales, en apego
a la legalidad y mediante mecanismos de
absoluta transparencia y vitrina publica.
Participan: Secretaria de Administracion y
Secretaria de la Hacienda Publica.

e Capacitacion continua de los servidores
publicos para el desarrollo de talento.
Busca la formacién y capacitaciéon para
los servidores publicos con el objetivo de
desarrollar las habilidades y adquirir el

conocimiento necesario para cumplir con
las atribuciones acorde a sus puestos de
manera 6ptima. Participan: Secretaria de
Administracion y Secretaria de Innovacion,
Ciencia y Tecnologia.

e Inclusiéon digital universal. El objetivo de
este proyecto es la democratizaciéon del
acceso a las tecnologias de la informacion
y la comunicaciéon buscando la inserciéon
de las y los jaliscienses en la sociedad de
la informacién. Se buscara desarrollar
competencias y habilidades con el uso de las
TIC a la ciudadania, servidores publicos y
MiPyMes. Participan: Coordinaciéon General
de Innovacion Gubernamental.
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Plataforma Digital de Transparencia. El
proyecto consiste en instrumentar una
herramienta tecnolégica que fortalezca
la cultura de la transparencia con
ella, se busca impulsar la calidad de la
informacién, publicar mayor informacién
proactiva, abierta, reutilizable y de lenguaje
ciudadano, que incida en la construccion de
una sociedad mas informada. Participan:
Instituto de Transparencia, Informacién
Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco, y Coordinacién General de
Transparencia.

Aula Virtual de Transparencia. El proyecto
consiste en disefiar e implementar un
aula virtual con cursos y materiales en
linea que fomenten la profesionalizacién
en materia de transparencia, derecho de
acceso a la informacién publica, proteccién
de datos personales y gestiéon documental.

Con este espacio interagi os
podran aprender, form e btene
acreditaciones correspondie c

oficial, que abonaran a | 0
de los servidores publicos. Participan:
Instituto de Transparencia, Informaciéon
Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco, Coordinacion General de
Transparencia, y Universidad de Guadalajara.

Transparencia en Tu Ciudad. Proyecto
que pretende acercar el conocimiento en
materia de transparencia, derecho de acceso
a la informacién publica y proteccién de
datos personales, a través de visitas en las
regiones del Estado mediante asesorias,
capacitaciones y talleres ludicos, donde la
sociedad y servidores publicos se apropiende
la cultura de la transparencia y la proteccion
de datos personales. Participan: Secretaria
de la Hacienda Publica, Coordinacion General
de Transparencia, Instituto de Transparencia,
Informacién Puablica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de Jalisco, y
Ayuntamientos del Estado de Jalisco.

Consejo Estatal Hacendario como
herramienta de cambio y fortalecimiento
de la gestién municipal. Este proyecto tiene
como objetivo consolidar el Consejo Estatal
Hacendario, que se establece como un érgano

de consulta y andlisis técnico, respecto del
estudio, modificacién y actualizacién de la
legislacién fiscal estatal y municipal en la
entidad, en sus diversas modalidades, para
proponerlos al Congreso del Estado, para
su aprobaciéon. Promover los mecanismos
de didlogo e informacién entre la Secretaria
de la Hacienda Publica, el Congreso del
Estado y los Ayuntamientos, para realizar
propuestas en materia hacendaria, asi como
brindar capacitacion, asesoria técnica y
juridica en diversos aspectos de la Gestion
Publica. Participan: La Secretaria de la
Hacienda Publica, la Comisién de Hacienda
y Presupuesto del Congreso del Estado, y los
125 municipios.

Presupuesto y evaluacion del desemperio
equitativos, perspectiva de género
y Derechos Humanos. Busca integrar la
formacién, capacitaciéon y profesionalizacion
de fi ioRari i s publicos en
ultddos y Sistema
(PbR-SED) en
al. Participan:
Secretaria de la Hacienda Publica, Secretaria
General de Gobierno y Secretaria de Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres.

Modernizaciéon de sistemas financieros. El
proyecto consiste en desarrollar, actualizar,
implementar y/o institucionalizar una o
varias herramientas a través del uso de
sistemas o tecnologias de informacién
(software) del Gobierno del Estado que facilite
el cumplimiento de manera integral para el
control de las finanzas del estado y cada una
de las etapas de los procesos de planeacion,
programacion, presupuesto, ingresos, egresos
ejercicio, control, registro y armonizacién
contable, deuda, patrimonio, fiscalizacién,
seguimiento, evaluacion, rendicion de cuentas
y transparencia. Participan: Secretaria de la
Hacienda Publica.

Jalisco State Office (Casas Jalisco).
El objetivo es promover al Estado de
Jalisco en el extranjero y desarrollar la
capacidad institucional para dar atencién
y brindar servicios de gobierno, y de otras
organizaciones relevantes del Estado de
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Jalisco, en las regiones del exterior que
sean prioritarias para los intereses de los
jaliscienses. Participan: Unidad de Enlace
Federal y Relaciones Internacionales,

Temdatica (GE1): Hacienda
Puablica
Presentacion diagnéstica

El estudio de Hacienda Publica abarca los
ingresos y egresos publicos considerados para
cumplir y satisfacer las necesidades econémicas
y sociales de las y los habitantes del estado
de Jalisco. La funcién gubernamental esta
orientada a conseguir y optimizar el uso de los
recursos monetarios de diversas fuentes, ya
sea para financiar el desarrollo del estado o

bien, sufragar los gastos de s@’a istrad

y demads obligaciones a su c a

se implementa el ciclo presipuestario, cuy
proceso consiste en etapas de planeacion,

programacion, presupuestacion, ejercicio y
control, seguimiento, evaluacion y rendicion de
cuentas, de conformidad con las leyes respectivas
y los convenios de coordinacién que se hubieren
suscrito para tales efectos.

La Ley de Ingresos del Estado de Jalisco para
el ejercicio fiscal 2019 estima ingresos por
$116,946.23 millones de pesos, lo que situa a
Jalisco entre las entidades del pais con mayor
ingreso proveniente de captacion directa. Por
otra parte, la deuda publica directa de largo
plazo se compone de 32 financiamientos, de los
cuales diecisiete se encuentran contratados
con la Banca Comercial, ocho con la Banca de
Desarrollo y siete bajo la figura de Bonos Cupén
Cero. Jalisco se ubica actualmente en el octavo
lugar entre las entidades con mayor monto de
deuda publica en el pais, con $26,967.54 millones
de pesos (deuda menor que las de entidades
como la Ciudad de México, Nuevo Leén y Estado
de México), misma que representa el 4.68% de la
deuda total de las entidades y municipios del pais
(SHCP, 2019).
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Eje 6.5

Secretaria General de Gobierno, Secretaria
de Desarrollo Econémico, Secretaria de
Turismo, Secretaria de Cultura, Secretaria de
Agriculturay Desarrollo Rural y Secretaria de
la Hacienda Publica.

Es necesario apoyar a los municipios en la
modernizacién y fortalecimiento de sus catastros
mediante la instrumentaciéon de acciones
que permitan el desarrollo de la informaciéon
geografica y catastral, asi como el incremento
de sus ingresos propios. De igual manera, un reto
consistird en que al menos 9% del presupuesto
ejercido sea destinado a inversiéon publica, con
recursos que no provengan de la contratacién de
financiamientos (deuda publica).

Asimismo, es necesario mejorar los procesos

e de endencias,
bie' unicipales,
raalicen diagndsticos
de rsiéon publica

por sector, ya que actualmente existen obras o
acciones que se definen anualmente sin proyectos
previos.

Por tal motivo, la politica fiscal integral de la
Hacienda Publica se orientara a detonar y
aprovechar el potencial econémico de las regiones
del Estado de Jalisco, con los instrumentos
fiscales idéneos para aumentar la capacidad
y los beneficios del desarrollo que propicie una
mayor calidad de vida de las y los jaliscienses en
un entorno competitivo y préspero.

Detalles de los problemas y potencialidades de
esta tematica son abordadas en el Diagnéstico
en extenso que se integra como anexo a este
Plan Estatal que puede ser consultado en http://
seplan.app.jalisco.gob.mx/biblioteca Coleccion:
Planes.

Objetivo y resultados
GE1 Objetivo tematico narrativo

Recaudar, controlar, registrar y administrar
los recursos monetarios de diversas fuentes,
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Temdtica (G E4) Acceso a la el Estado. La opiniéon ciudadana deja clara

inf . t . la necesidad de impulsar la planeacion de
Informacion, transparencia nuevas estrategias enfocadas en promover

Yy proteccién de datos un conocimiento profundo y mds accesible de
personales ambos temas.
Presentacion diagnéstica La demanda ciudadana para acceder a la

informacién publica se incrementa afio con
ano, pero el reto es reforzar las capacidades
operativas de las unidades de transparencia y
el 6rgano garante.

La Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, aprobada el 10 de diciembre de 1948
por la Asamblea General de la ONU, establece
un arquetipo de derechos y garantias base

que los gobiernos debieran seguir y encauzar Detalles de los problemas y potencialidades de
en beneficio de toda persona. La libertad de esta tematica son abordadas en el Diagnéstico
investigar, recibir informaciones y opiniones, en extenso, anexo a este Plan Estatal y puede ser
aunada a su difusién, se contemplan anexas a la consultado en http://seplan.appjalisco.gob.mx/

libertad de opinién y de expresién establecidas biblioteca Coleccion: Planes.

en el Articulo 19 de dicha declaracién, mismas
que dan origen y fundamento al derecho de
acceso a la informaciéon y a la obligaciéon de
divulgar informacién publi o 1pi

Objetivo y resultados
GEA4 Objetivo tematico narrativo
otransparente
antizando el
y proteccion

de la rendicién de cuenta llo ap|
involucramiento gubernamegnta e

concordancia y adquiera el ()

consecucion. Resultado general esperado 2024

De acuerdo a informacién de la Encuesta
Nacional de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales (Enaid, 2016),

Posicionar a Jalisco como un estado mas
transparente, abierto y que rinde cuentas.

979% de los encuestados en Jalisco considera Resultados especificos

que la informacién del gobierno deberia ser de GE4.1.Dar cumplimiento a las obligaciones de
conocimiento de toda la sociedad. Sin embargo, transparencia y proteccién de datos
solo 43.7 % manifiesta estar al tanto de la personales de los sujetos obligados.

existencia de una ley que garantiza los derechos
de acceso a la informacién y de la protecciéon de
datos personales, respectivamente; asimismo,
tres de los cuatro medios mas utilizados para

GE4.2. Proporcionar informacién publica de
calidad bajo los principios en materia de
transparencia.

acceder a la informacién estan vinculados a GEA4.3. Implementar politicas publicas hacia
paginas de Internet y portales de transparencia el ejercicio del derecho de acceso a la
institucionales, mismos que representan 63.8% informacién y la protecciéon de datos
de la totalidad de los medios identificados en personales.
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Indicadores

Tematica: Acceso a la informacion, transparencia y proteccion de datos personales

Nombrodel | Unidad do Tondencia Fente
indicador medida m 2021 m deseable

Posicion en el Indice
de Informacion
Presupuestal
Estatal

IMCO, Indice de
Posicion 2017 1 1 1 Descendente  Informacion Presupuestal
Estatal (IIPE), 2017.

Posicion en el Indice

de Informacién del Indice de Informacion del

L Posicién 2018 24 18 10 Descendente  Ejercicio del Gasto (IIEG

Ejercicio del Gasto 2018).
(IMCO) 1
f oy Coordinacién General de
Indice de i

. Transparencia con datos
reeurrenciacn . del Sistema de Reportes de
materia de acceso Indice 2018 NA 25 22 Descendente

Solicitudes de Informacion
(SIRES) / Informes anuales
ITEI 2018.

a la informacién del
poder Ejecutivo

Vinculacion Plan Nacion C : o sostenible

Resultado general esperado
2024

Objetivoside Désarrollo
Sostenible (ODS)

Objetivos Plan Nacional de Desarrollo

Objetivo 11 Fortalecer la gobernabilidad
democratica

Posicionar a Jalisco como un Objetivo 1.8 Mejorar la capacidad de . R
. . . : . Objetivo 16. Paz, justicia e
estado mds transparente, abierto  prevenir y combatir de manera efectiva la o L
. - . X instituciones solidas
y que rinde cuentas corrupciony la impunidad

Eje transversal 2. Combate a la corrupciony
mejora de la gestion publica

Temdtica (G E5) Politica de para mantener y dar prioridad a los intereses

. . . ublicos, por encima de los intereses privados,
integridad y control interno P P P

en el sector publico” (OCDE,2017).
Presentacion diagnéstica
La Ley General del Sistema Nacional

Anticorrupcion (LGSNA) prevé como objetivos
establecer las bases y politicas para la
promocién, fomento y difusion de la cultura
de integridad en la Administracion Publica, asi
como establecer las acciones permanentes
que aseguren el comportamiento ético de
las personas servidoras publicas y crear las

La integridad publica ha sido empleada como
una estrategia a nivel internacional contra
la corrupcién. Segun la Organizaciéon para la
Cooperaciony el Desarrollo Econémicos (OCDE),
esta puede entenderse como “La alineacién
consistente con, y el cumplimiento de, los
valores, principios y normas éticos compartidos,
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